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Introduccion

La finalidad de este informe es compartir algunos aspectos relacionados con mi
experiencia de cursado de la Diplomatura Universitaria Superior en Disefios
Tecnopedagdgicos en Ambientes Digitales en el Ambito de la Universidad de la Universidad
Nacional de la Patagonia Austral. Para ello serd necesario reconstruir el camino transitado,

recociendo mis propios procesos de aprendizaje.

Para dar inicio es importante comentar que la Diplomatura consta de seis
Seminarios y el Trabajo Final Integrador, pertenezco a la primera cohorte, iniciando el
cursado en el mes de marzo del corriente afio y transitando el cierre de este proceso de

formacion hacia noviembre de 2021.

Durante el cursado de la Diplomatura desarrollé varias actividades, optativas y
obligatorias, individuales y grupales. Los grupos de trabajo los conformamos desde el inicio
de la cursada, para realizar una actividad durante el cursado del primer Seminario; la
constitucion de los grupos de trabajo estuvo a nuestro cargo, en mi caso nos comunicamos
y organizamos con colegas de la misma Unidad Académica donde nos desempefiamos
profesionalmente. En un primer momento organizamos un grupo de Whatsapp para
comunicarnos de una forma mas &gil; trabajamos colaborativamente empleando diversas
aplicaciones para diversos tipos de recursos como documentos colaborativos en Drive,
presentaciones colaborativas en Genially y mapas conceptuales colaborativos en Coggle;
también nos comunicamos por videollamadas de Whatsapp, Meet y Zoom. Desde el inicio
del trabajo en grupo logramos poner en valor el aporte de cada una de las integrantes del

grupo, fomentando el intercambio y la opiniéon de cada una de nosotras.

Desarrollé durante el cursado diverso tipo de actividades que en algunos casos
demandaron la exploracion y empleo de una gran cantidad de recursos digitales;
descubriendo e incorporando nuevas herramientas en mi practica docente cotidiana. Otra
posibilidad desarrollada relacionada con la diversidad del tipo de actividades propuestas

apuntaron a poner en juego diversas competencias digitales.

Como comentaré a continuacion este trayecto formativo posibilité comprender que el
contexto actual de la Sociedad y del Conocimiento nos propone pensar en nuevos roles de

estudiantes y docentes en la formacién superior.



Acerca del proceso de formacién

Mi proceso de formacion inicia al momento de cursar el Seminario Introduccion a los
Procesos de Ensefianza con Tecnologias, el que nos invité a reflexionar sobre nuestras
propias practicas para iniciar un proceso de reconceptualizacion, resignificacion de la
practica de la ensefianza con tecnologias en la Universidad, a partir del reconocimiento de
las caracteristicas de la Sociedad de la Informacién y la Sociedad del Conocimiento, su
incidencia en el &mbito de la Universidad, los nuevas concepciones del rol de estudiantes y
del rol docente.

Salinas (2008) plantea que la llegada de las TIC genera procesos de innovacion, y
los procesos de innovacién producen mejoras en las practicas educativas, sin embargo
estos procesos de innovacion requieren de un docente que gestione los recursos para el
aprendizaje como guia. Un docente comprometido con una educacion de calidad debe
aprovechar la potencialidad pedagdgica de los recursos tecnolégicos, esto es optimizar el
empleo de recursos tecnoldgicos con intencionalidad didactica, con el fin de contribuir a la

construccién de un objeto de conocimiento determinado.

En relacién al nuevo rol docente Onrubia (2016) postula que: La ayuda del docente
debe centrarse en seguir de manera continuada el proceso de aprendizaje que los
estudiantes desarrollan, ofrecerle apoyos y soportes que requiera en aquellos momentos en
gue es0s apoyos y soportes sean necesarios. La ensefianza en entornos virtuales tiene un
componente “la realizacion conjunta de tareas” entre profesor y estudiantes. Esto cumple el
principio de “ajuste de la ayuda” (p. 4). En el mismo sentido, Pérez, Borges Saiz y Miravalles
(2016) sostienen que la funcién del docente debe ser acompafante, facilitador, guia del

aprendizaje.

Con el desafio de asumir este nuevo rol docente el proceso formativo contindia con
el cursado del Seminario Aspectos sociales y comunicacionales de la tecnologia educativa,
qgue nos replanteé algunas tensiones, como por ejemplo la relacion entre la tradicion
pedagodgica y los medios digitales. En una de las actividades desarrollada grupalmente
redactamos algunas recomendaciones a tener en cuenta para utilizar un espacio virtual

como un escenario de aprendizaje y comunicacion:

- Ademas de cargar materiales el rol del docente en un aula virtual deberia
centrarse en la dinamizacion del grupo, asumir funciones de organizacion de las

actividades, de motivacion y creacion de un clima agradable de aprendizaje y



facilitador educativo, proporcionando experiencias para el auto-aprendizaje y la
construccién del conocimiento.

- La comunicaciéon en un aula virtual es fundamental, deberia ser sincrénica y
asincronica, entre docentes y estudiantes, pero también entre estudiantes entre
si.

- Entre los desafios del docente en un aula virtual se pueden mencionar:
proporcionar actividades motivadoras, controlar y regular el rendimiento de los
estudiantes, estimular la reflexion, producir ajustes y adaptaciones en el disefio
de las actividades.

- La animacion del entorno virtual permite al docente/ tutor concientizarse de los
progresos de los estudiantes/participantes en la construccion y adquisicion de
conocimiento, pudiendo asistirlos en sus problemas, conectar a aquellos que
comparten intereses, facilitar la colaboracion al interior de los grupos de trabajo,
ver el efecto y eficacia de las actividades y discusiones propuestas.

- Conocer el conjunto de reglas que regulan el comportamiento de los usuarios
para comunicarse en la red “netiquette” y sus reglas basicas para no generar
conflictos o desagravios en la comunicacion con los estudiantes dentro del aula

virtual.

El cursado del tercer Seminario Estrategias de virtualizacién en ambientes digitales
para la ensefianza de la Educacion Superior aportd aspectos vinculados a la pedagogia, en
palabras de Cobo (2016): Las tecnologias dificilmente se traducen en mejoras directas en
los aprendizajes tradicionales (lectura, ciencias o matematicas) cuando no vienen
acompafadas y enriquecidas con un conjunto de cambios de caracter transversal en el
ecosistema educativo. Ello implica articular e involucrar diversos elementos
organizacionales vinculados con mejorar las condiciones de los sistemas escolares, tales
como: profesionalizacion y formacion de alto nivel de educadores y tomadores de decision;
descentralizacion en la toma de decisiones; reconocimiento de las habilidades y valores
localmente relevantes; estimulo del desarrollo de destrezas transdisciplinares y basadas en
experiencias reales; redefinicion de los instrumentos de evaluacion; reconceptualizacion del
papel de la escuela; replanteamiento de la forma de administrar los tiempos y los espacios
del aprendizaje, entre otros (pp. 57-58). Posteriormente, acerca del disefio pedagogico
abordamos el modelo TPACK Technological Pedagogical Content Knowledge
(Conocimiento Tecnoldgico, Pedagdgico y de Contenido). Como trabajo final elaboré una
propuesta educativa en entornos mediados por tecnhologias, contemplan la mediaciéon en los

procesos de ensefianza y aprendizaje incorporando las potencialidades de tecnologias,



adecuadas a las posibilidades de lectura, escritura y comprension del perfil de destinatario

de la propuesta.

En el cuarto Seminario Introduccion a los lenguajes y tecnologias digitales
trabajamos nociones como tecnologias digitales; Software libre; Web mapping;
humanidades digitales; competencias digitales de los docentes como plantea Orozco
(2015): informacién, comunicacion, creacion de contenidos, seguridad y resolucion de
problemas; acceso abierto, recursos educativos abiertos entendidos como materiales de
ensefianza, aprendizaje o de investigacion de dominio publico o de licencia abierta pueden
usarse de manera gratuita, adaptarlos y reutilizarlos libremente®; Web 2.0; Gamificacion;
Realidad Aumentada y Realidad Virtual, herramientas para presentaciones, mapas
conceptuales, comunicacion y colaboracién, creacion de recursos multimedia. Creamos de
manera colaborativa un recurso multimedia, tutorial de Genially como produccion final,

donde pudimos poner en juego los contenidos desarrollados durante este espacio formativo.

Dando continuidad al trayecto formativo el Seminario Dimensiones institucionales y
evaluativas de Proyectos Educativos Virtuales donde trabajamos en forma colaborativa para
reconocer las diferentes dimensiones que debe tener en cuenta una instituciéon para
favorecer el aprendizaje conectivo, la necesidad de motivacion de sus estudiantes, que
todo docente debe propiciar en la busqueda de construir aprendizajes significativos y en
red; situacion representada en un mapa mental, en atencion al planteo de Burbules: ... no
habra aprendizaje si no hay motivacién de aprender (2014). En el trabajo integrador
desarrollamos un producto digital (audiovisual) exponiendo los puntos que debe de tenerse
en cuenta a la hora de poner en marcha un proyecto de educacién a distancia, centrado en
promover la conformacion de docentes capaces de adaptarse al reto que significa la
incorporacion de las TIC y “...transformarse en guia y tutor del proceso educativo, dando
rienda al alumno que pasa a un estado activo en el proceso de aprender, recorriendo su
propio camino y trabajando en forma colaborativa y cooperativa con los demas actores del
proceso (tanto alumnos como docentes) en lo que se conoce como la construccién social
del conocimiento. No hablamos de dejar solo al alumno, sino de darle la suficiente libertad
para que gestione los medios de encontrar la forma de aprender” (Beltrami; Ruiz Diaz,
2021, pp: 3-4). Esto teniendo en cuenta que, en palabras de Garcia Aretio (2012) el
estudiante aprende independientemente y en colaboraciéon con otros” en la educacion a
distancia en el marco de lo que denomina “didlogo didactico mediado”. Destaco que este

Seminario nos posibilitd recuperar varios aspectos abordados en otros Seminarios.
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En el mismo sentido y como vimos desde el primer Seminario el contexto actual nos
plantea la necesidad de una nueva conceptualizacion de estudiante; en el Seminario La
ensefianza en la Educacion Superior por entornos mediados tecnoldgicamente trabajamos
con la necesidad de formar estudiantes autonomos, entendiendo al aprendizaje autonomo
en términos de Crispin y otros (2011) como un proceso donde el estudiante autorregula su
aprendizaje y toma conciencia de sus propios procesos cognitivos y socio-afectivos (p. 49).
Se trabajé ademas con el guién conjetural, segun Bombini (2001) es al mismo tiempo un
ejercicio de imaginacién y de toma de decisiones, en el que el practicante hipotetiza en un
aula concreta, entre los que esta €l mismo y desafiando el lugar comdn de la neutralidad
escolar; el guion se escribe en primera persona, como guia para una planificacion en
entornos mediados tecnol6gicamente, aplicado puntualmente a un contenido de algun
espacio curricular en el que me desempefio profesionalmente. Asimismo, al momento de
planificar es importante siguiendo a Lépez Cabral y Leymonie (2017) planificar se relaciona
con decidir qué se aprendera, para qué y como; y en ello va implicita la forma como utiliza el
tiempo y el espacio, los recursos a utilizar entre otros insumos. Es la programacién que se
hace para presentar los contenidos curriculares de forma tal de facilitar la construccion de
conocimientos, por lo menos seria deseable que los profesores orientaramos nuestras

acciones en este sentido (p. 3).

Este proceso de formacion culmina con la elaboracion del Trabajo Final Integrador
del cual este escrito forma parte y que intenta mostrar el camino recorrido. Complementa
este informe la elaboracién de un portfolio digital, que segin Barbera y otros (2006) desde
la perspectiva del estudiante, la elaboracion de un portfolio académico le permitird aprender
a planificarse y a autogestionarse a partir de las orientaciones del docente, a ser mas
auténomo en el proceso de aprendizaje y a promover la toma de decisiones durante la
actividad educativa; en definitiva, le permitira y le facilitard la regulacion de su propio
proceso de aprendizaje. Denominé a mi e-portfolio: Un camino que posibilita pensar en el
desarrollo de practicas de ensefianza y de aprendizaje enriquecidas en ambientes digitales;

al cual se puede acceder desde el siguiente enlace:

https://view.genial.ly/618ef90fd5cb650d6fa25c33/interactive-content-e-portfoliogarciavl



https://view.genial.ly/618ef90fd5cb650d6fa25c33/interactive-content-e-portfoliogarciavl

Conclusién

Este proceso de formacion favorecio reflexionar acerca de la practica docente que
se desarrolla diariamente, buscando alternativas viables en la busqueda de formar
estudiantes autbnomos y profesionales criticos en ambientes digitales, aceptando el desafio
propuesto por Bustos y Coll (2010) apostamos por mantener una perspectiva critica y
analitica orientada a estudiar, analizar y comprender el potencial transformador de las TIC
en el marco de los usos que profesores y estudiantes hacen de estas tecnologias tanto en

los procesos de construccion guiada como de co-construccion del conocimiento (p. 181).

Por dltimo, quisiera destacar que esta instancia de formacién nos brinda un contexto
para interpelar la realidad social y educativa, reconocer nuevos roles de estudiantes vy
docentes en la formacién superior, poner en valor por un lado los contenidos y recursos que
seleccionamos los docentes, como asi también los procesos de planificacién surgen en
correspondencia con los nuevas concepciones acerca de la ensefianza y del aprendizaje;
privilegiar la creacién de recursos educativos abiertos y capitalizar el trabajo colaborativo en

la construccién de los aprendizajes.
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